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Отчет 
на Комисията по качество 

към Факултет по обществено здраве и здравни грижи 

за учебната 2020/2021 г. 

Комисията по качеството (КК) към Факултет по обществено здраве и здравни 
грижи (ФОЗЗГ)се състои от 7 члена, от които двама студенти и един представител 
на потребителите на кадри. Текущият й състав е определен със заповед на Ректора 
на университета РД 323/20.12.2019 г.  

В началото на учебната 2020/2021 г. комисията е изготвила план-график за 
работата си (Протокол No 5/15.09.2020 г.), в който са регламентирани основните й 
дейности за отчетния период. План-графикът е утвърден на заседание на Факултетен 
съвет към ФОЗЗГ с Протокол No 11/15.09.2020 г. 

На заседание на КК към ФОЗЗГ са избрани отговорници по качеството за 
обучаваните във факултета специалности (Протокол No 5/15.09.2020 г.) 

През учебната 2020/2021 г. факултетната Комисия по качеството е провела пет 
заседания. На тях са дискутирани резултатите от кандидатстудентския прием; 
готовността за започване на обучението във ФОЗЗГ; проследяване на изпълнението 
на учебния план за специалностите във ФОЗЗГ, графика за изпитните сесии и 
готовността за провеждането им, протичане на учебния процес в условия на 
извънредно положение, анализ на успеха на студентите; организирането на 
анонимни анкетни проучвания сред студентите и огласяване на резултатите от тях; 
регулярното изпълняване на одити -  за спазване на графика на учебните занятия, за 
учебна документация, на материално-техническата база; реализирани срещи със 
студентите; проучване на потребителското мнение относно необходимостта от 
медицински специалисти и становище за подготовката на студентите от ФОЗЗГ и 
относно съответствието на учебната документация с целите на обучението и с 
качеството на подготовката на студентите от ФОЗЗГ, научни събития. 

1. Образователна дейност 

1.1. Анализ на кандидатстудентската кампания и мнението на новоприетите 
студенти през учебната 2020/2021 г. 

За учебната 2020/2021 г. във факултета са приети 70 студенти (69 държавна 
поръчка и 1 платено обучение). В сравнение с учебната 2019/2020 г. този брой е 35. 

Приети 26 студенти в специалност „Медицинска сестра“ (25 държавна поръчка 
и 1 платено обучение), 19 студенти в специалност „Акушерка“ и 25 студенти в 
специалност „Лекарски асистент“.  

Минималните балове по специалности, както и сравнението им с предходната 
година са следните: 
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Специалност Учебна 2019/2020 г. Учебна 2020/2021 г. 
Мъже Жени Мъже Жени 

Медицинска сестра 13.50 18.87 16.00 14.19 
Акушерка  17.70 - 15.50 
Лекарски асистент   12.92 14.00 
 
С Анкета №7 (относно организацията на кандидатстудентския прием 

очакванията студентите от обучението им) е проведено  анкетно проучване на 62 
новоприети студенти (58 жени, 4 мъже, 22 от спец. Медицинска сестра, 19 от спец. 
Акушерка и 21 от спец. Лекарски асистент).  

Анализът от анкетното проучване е публикуван на страницата на университета. 
Изводи: 

- Реализиран е прием в първия випуск на специалност „Лекарски асистент“;  
- Успешно са попълнени всички заявени бройки за специалности „Медицинска 

сестра“, „Акушерка“ и „Лекарски асистент“ във ФОЗЗГ; 
- Наблюдава се повишаване на минималния бал при мъжете за специалност 

„Медицинска сестра“ и понижаване на минималния бал за жените в 
специалности „Медицинска сестра“ и „Акушерка“; 

- 55% новоприетите студенти във ФОЗЗГ през учебната 2020/2021 г. са се 
информирали за кандидатстудентската кампания от вече учещи в 
университета студенти, 44% от Web страницата на Университета (тенденция, 
която намалява с 30 % от предходната година), 35% от медии, 31% от 
посещения на представителства на Университета на място в училище и в по-
малък процент от приятели и в по-малка степен от родители, интернет и други 
медии; 

- 71% от новоприетите студенти във ФОЗЗГ са изказали удовлетворение от 
организацията и обслужването при приемането на кандидат-студентските 
документи от служителите на университета; 

- 58% от новоприетите студенти държат най-много на широкопрофилна 
практическа подготовка в Университета. 75% от тях имат желание в 
обучението им да участват ръководители и изтъкнати специалисти от водещи 
фирми и чуждестранни университетски преподаватели. 86% желаят по време 
на обучението си да изучават чужди езици; 

- Относно очакванията им за професионални подготовка, знания и умения в 
университета, бъдещата реализация, студентите отговарят в изключително 
голям процент положително (89%). 

1.2. Качество на учебния процес 
За учебната 2020/2021 г. обучението във ФОЗЗГ се е осъществявало в редовна 

форма по 4 образователни програми за ОКС „бакалавър“: „Акушерка“, „Медицинска 
сестра“, „Медицинска рехабилитация и ерготерапия“ и „Лекарски асистент“. 
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На заседания на Комисията по качеството регулярно са дискутирани въпроси, 
свързани с готовността за започване на обучението на специалностите във 
факултета, разпределението на потоци и групи за семестрите, графиците за изпитни 
сесии, съставът на комисиите за семестриални и държавни изпити. 

Успешно продължава функционирането си Системата за лична подкрепа на 
студентите. Регулярно са се провеждали срещи между студентите и тюторите им, и 
са обсъждани въпроси, свързани с учебния процес, административни обстоятелства, 
както и с текущи събития, касаещи студентите от специалността и дейностите във 
факултета. Срещите са протоколирани, проблемите са дискутирани на катедрени 
съвети и са своевременно отстранявани.  

Дискутирана е организацията и обезпечаването на качеството на 
дистанционото обучение на студентите във ФОЗЗГ във връзка с обявеното 
извънредно положение. Преподаватели от ФОЗЗГ са участвали в обучение за 
изграждане на учебно съдържание в платформата „BlackBoard” с обучаващ доц. д-р 
Милен Тодоров (Протокол 6/02.10.2020 г.). 

Лекциите, семинарните упражнения и някои практически упражнения са 
проведени чрез комбиниране на различни технологии в зависимост от спецификата 
на дисциплината – с платформата Jitsi Videobridge (поддържана от ЕИЦ в университета), 
чрез видео и конферентна връзка в Zoom, в платформата BlackBoard, чрез създадени 
групи във Вайбър, Skype, фейсбук и чрез изпращане на обучаващи материали в 
електронните пощи. 

Изводи:  
- През учебната 2020/2021 г. във ФОЗЗГ няма подадени студентски жалби; 
- Провеждали срещи между тюторите и студентите и са дискутирани въпроси, 

свързани с графика на учебните занятия, организирането на учебната 
практика, преддипломния стаж и държавните изпити, материално-
техническата база и специализирана литература и др. Срещите са 
протоколирани, а поставените от студентите въпроси са обсъждени на 
катедрени заседания; 

- На заседания на Комисията по качеството са коментирани учебните графици, 
изпитните процедури и възникнали учебни проблеми, във връзка с обучението 
в он-лайн среда); 

- Създадена е организация и успешно е проведено обучението на студентите 
във факултета в условията на извънредно положение; 

- Анализът на средният успех за студентите във ФОЗЗГ и за четирите 
специалности показва относително устойчиви стойности при сравнението му 
с предходните учебни години; 

- На заседание на Комисията (Протокол 8/17.05.2021 г.) е коментиран 
актуалния статус на студентите във ФОЗЗГ – брой по специалности, 
прекъснали и отписани към втория семестър за учебната 2020/2021 г. Във 
факултета се обучават общо 159 студенти, от които 8 са със статут 
прекъснали. 



4 
 

1.3. Анкетни проучвания сред студентите и огласяване на резултатите от тях 
През учебната 2020/2021 г. регулярно са провеждани анонимни анкетни 

проучвания относно студентското мнение за степента на удовлетвореност от 
преподаването по отделните дисциплини и конкретните преподаватели; мнението на 
завършващи студенти; мнението на кандидатстудентите за организацията на 
кандидатстудентския прием и за очакванията и нагласите им като бъдещи студенти 
на Университета и др. Анализите са представени на информационните табла и са 
публикувани страницата на университета, в раздела за факултета.  

Чрез писма е изисквано становище на потребителите на здравни кадри относно 
потребностите от обучаваните специалности и необходимостта от разкриване на 
нови специалности.  

Катедри „Рехабилитационна и морска медицина“ и „Организация и управление 
на здравеопазването” са организирала  анкетни проучвания сред обучaваните през 
летния семестър на 2019/2020 г. студенти. 

С Анкетна карта № 8 е направено проучване мнението на 17 завършили 
студенти от специалност „Медицинска рехабилитация и ерготерапия“. С Анкетна 
карта № 4 е проучено мнението на 11 завършващи студенти от специалност 
„Здравен мениджмънт“.  

В края на всеки семестър е провеждано анкетиране относно удовлетвореността 
на студентите от преподавателите им. 

Изводи:  
- Във ФОЗЗГ е установена практика за анкетиране на новоприетите студенти, 

на абсолвентите, на потребителите на кадри. Резултатите от попълните 
анкетни карти и анализите от тях се публикуват регулярно на таблата във 
факултета, както и на уеб-страницата на Университета; 

- Студентите от обучаваните специалности във ФОЗЗГ са изказали 
положително мнение относно проведеното дистанционно обучение, 
използваните електронни платформи и материала, който е им е предоставян 
регулярно по време на извънредната ситуация, но са изказали мнение, че 
предпочитат присъствено обучение; 

- 52,9 % от дипломираните в специалност „Медицинска рехабилитация и 
ерготерапия“ са отговорили, че работят в настоящия момент, а 82,4 %  са 
започнали работа веднага след завършването си. 82,3 % от анкетираните са 
удоволетворени от обучението което са получили в Университета, като 52,9 %  
го оценяват като“ ефективно“. 70,6 % имат необходимост от допълнителна 
квалификация. 64 % от анкетираните са готови да подкрепят каузата на 
Университет „Проф.д-р А.Златаров“ Бургас; 

- 36 % от завършващите специалност „Здравен мениджмънт“ смятат да 
продължат висшето си образование в следваща степен, като 83 % предпочитат 
Университет „Проф. д-р Асен Златаров“. 46 % от студентите са участвали в 
научни изследвания по време на обучението си. 45 % оценяват обучението в 
Университета като ефективно. 64 % очакват бъдеща бърза и ефективна 
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реализация в резултат на полученото висше образование. 82% считат, че са 
оценявани обективно по време на следването си; 

- Студентите дават висока оценка на обучаващите ги преподаватели. 

2. Одитни проверки 

В план-графика за работата на Комисията по качеството (Протокол No 
5/15.09.2020 г.) са заложени дейности, свързани с одитните проверки във ФОЗЗГ.  

- За учебната 2020/2021 г. са реализирани  общо 16 одитни проверки, от които:  
- 3 на материално-техническата база и 1 на специализирана литература,  
- 9 за спазване на учебния график на специалностите във факултета,  
- 4 на учебна документация.  

Съставени са 7 протокола, съдържащи констатациите от направените одитни 
проверки.  

Направената справка към 01.06.2021 показва, че през 2021 г. са закупени 12 
нови заглавия в общо 61 инвентарни единици. 

Изводи:  
- След направените одитни проверки на графика на учебните занятия не са 

отчетени отклонения в провеждането на лекциите и упражненията; 
- Провеждането на практическите изпити в редовната и в поправителна сесия, 

съгласно утвърдения график на изпитната сесия в реализирано при спазването 
на противоепидемичните мерки; 

- Учебната документация във факултета е налична, пълна, коректна, приета е 
съгласно установения ред, и е разработена в съответствие с приетия 
университетски Стандарт за учебна документация (дисциплина); 

- Реализирани са 16 вътрешни одитни проверки, които са протоколирани в 7 
протокола; 

- Продължава актуализирането на библиотечния фонд.  

3. Участие на преподаватели и студенти в научни сесии, проекти и други 
мероприятия  

3.1. На заседание на комисията е дискутирана протеклата през месец септември 
Втора студентска научна сесия 2020 на ФОЗЗГ и МК, посветена на 2020 г. - година 
на медицинската сестра и акушерката, 200 години от рождението на Флоранс 
Найтингел, 70 години специалност "Медицинска сестра“ в Бургас (Протокол 
6/02.10.2020 г.). Участвали са 24 студента със 17 доклада от специалности: 
„Медицина“,  „Медицинска сестра“ и „Медицинска рехабилитация и ерготерапия“, 
Факултет по обществено здраве и здравни грижи, специалност „Рехабилитатор“, 
Медицинки колеж,, специалност „Помощник фармацевт“, Медицински колеж. 
Участие имат и студенти от Медицински университет „Проф. д-р Параскев Стоянов“ 
– гр. Варна.;  
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3.2. Преподаватели от ФОЗЗГ са участвали с 6 научни съобщения, свързани с 
актуални теми в областта на общественото здравеопазване в Четвърта Национална 
конференция „Иновации в общественото здраве“, 17-18 септември 2020 г. УМБАЛ 
„Св. Екатерина“ - гр. София, организирана от Сдружението “Българско научно 
дружество по обществено здраве”. Следващото издание на конференцията ще се 
проведе в Бургас в периода 9-10 септември в Корпус Медицински науки.  
3.3. Факултетът по обществено здраве и здравни грижи е съорганизатор на 
Международен симпозиум по Биоинформатика и биомедицина International 
Symposium on Bioinformatics and Biomedicine 2020, 8-10 Октомври 2020 в гр. Бургас 
(BioInfoMed, http://bioinfomed.org/) съвместно с Институт по биофизика и 
биомедицинско инженерство, БАН; Университетската многопрофилна болница за 
активно лечение и спешна медицина "Николай Иванович Пирогов", Съюз на учените 
в България, Секция „Информатика“ и секция „Биомедицинско инженерство“ и с 
подрръжката на Община Бургас.  
3.4. На 14.05.2021 г. от 10 ч. в Аулата на Корпус „Медицински науки“ в Университет 
„Проф. д-р Асен Златаров“ Бургас се е провела Трета научна студентска сесия, 
организирана от Факултет по обществено здраве и здравни грижи,  Медицински 
факултет и Медицински колеж. 37 студенти - 10 от Факултет по обществено здраве 
и здравни грижи, 20 от Медицински факултет, 3 от Медицински колеж при 
Университет „Проф. д-р Асен Златаров“ Бургас и 4 студенти от Медицински 
факултет, Тракийски университет – Стара Загора, са представили 22 доклада. 
Подготовката им е била подпомогната от 13 преподаватели. 
3.5. 24 студенти от специалностите във ФОЗЗГ са участвали в 4 
научноизследователски проекти към Университета – 3 от специалност Медицинска 
сестра, 2 от специалност Акушерка, 2 от специалност Лекарски аистент, 17 от 
специалнот Медицинска рехабилитация и еротерапия. 
3.6. Първият брой на списанието The Black Sea Journal of Medicine and Public Health, 
което ще се издава от ФОЗЗГ е вече публикуван https://bsmj.fozzg-burgas.eu/ 
(Приложение 3). 
3.7. В периода 22-23.10.2021 г. ФОЗЗГ ще участва в организацията на Есенен 
медицински форум, който ще се проведе в Морско казино, гр. Бургас. 

Изводи: 
- През учебната 2020/2021 г. студентите от ФОЗЗГ са участвали активно в 

студентски научни конференции, вътрешноуниверситетски проекти и в 
мероприятия на студентите във Университета, въпреки работата в пандемична 
обстановка; 

- Представители от академичния състав на ФОЗЗГ са участвали в разнообрани 
научни инициативи: Факултетът е съорганизатор на Международен 
симпозиум по Биоинформатика и биомедицина International Symposium on 
Bioinformatics and Biomedicine, избрани статии, от който ще бъдат отпечатани 
в сборник на издателство Springer; Следващото издание на конференцията на 

http://bioinfomed.org/
https://bsmj.fozzg-burgas.eu/
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БНДОЗ ще се проведе в Бургас в Корпус Медицински науки; ФОЗЗГ ще 
участва в организацията на Есенен медицински форум; 

- Разработен е уеб-сайт на списанието на ФОЗЗГ „The Black Sea Journal of 
Medicine and Public Health“ и първият брой е вече публикуван. 

4. Кандидатстудентската кампания за учебната 2021/2022 г. 

4.1. Изготвен е график за информационни срещи в училищата в гр. Бургас през 
месец февруари 2021 г. относно предстоящата КСК 2021. 8 колеги от ФОЗЗГ са 
посетили 8 училища и са провели разяснителна кампания по обучаваните във 
факултета специалности. 

4.2. В периода 12 април - 17 април 2021 г. е проведен кандидатстудентски курс 
по биология от Марина Керанова. Обучение са преминали 14 курсисти. Поради 
заявен интерес от кандидатстудентите предстои провеждане на втори курс в периода 
7 юни - 12 юни 2021 г. 

4.3. За популяризиране на обучаваните специалности е изготвен специализиран 
сайт на Факултет по обществено здраве и здравни грижи http://fozzg-burgas.eu. На 
него е публикувана актуална информация за кандидатстуденстката кампания и са 
представени специалностите във ФОЗЗГ (Приложение 1). 

4.4. За представяне на специалностите във Факултета е изготвен рекламен клип, 
които е публикуван на специализирания сайт на ФОЗЗГ, на фейсбук-страницата на 
университета (https://www.facebook.com/btu.burgas/posts/1152342538599045) 
(Приложение 2), на уебсайта за видеосподеляне YouTube 
https://www.youtube.com/watch?v=8eSiC_9vw0g, периодично е споделян в 
социалните мрежи Фейсбук, Тикток и в Инстаграм. 

 

Отчетът за дейността на Комисията по качеството към Факултет по обществено 
здраве и здравни грижи за учебната 2020/2021 г. е приет на заседание на Комисията 
по качеството с Протокол № 9/23.07.2021 г. и на ФС на ФОЗЗГ с Протокол 
№ 26/28.07.2021 г. 

http://fozzg-burgas.eu/
https://www.facebook.com/btu.burgas/posts/1152342538599045
https://www.youtube.com/watch?v=8eSiC_9vw0g
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Приложение 1 
 

Сайт на Факултет по обществено здраве и здравни грижи http://fozzg-burgas.eu 

 

 

 
 

 

 

 

 

http://fozzg-burgas.eu/
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Приложение 2 

Рекламен клип на ФОЗЗГ, публикуван на фейсбук-страницата на университета 
(https://www.facebook.com/btu.burgas/posts/1152342538599045) 

 

 

 

https://www.facebook.com/btu.burgas/posts/1152342538599045
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Приложение 3 

  


